
Als praktijkcoördinator heb je veel 
te behappen. Kwaliteitsvolle en 
menselijke zorg bieden, je team
gemotiveerd en gelukkig houden, 
toekomstgericht bezig zijn met je 
organisatie en onderweg vooral 
jezelf niet vergeten ... De experten 
van de ConnectGroep staan je 
graag persoonlijk bij, in die thema’s 
die jou aanbelangen en in jouw 
vertrouwde omgeving. Handig én 
effi ciënt. 

Groei gericht met onze 
begeleiding op maat

Opleidingen en advies worden via de kmo-portefeuille 
gesubsidieerd. Win-win voor je budget en voor de ontwikkeling 
van je praktijk. Maak er gebruik van! 



Onderwerpen Online Fysiek Duurtijd

Riziv proof werken ✓ 3 u.
Samenwerkingsovereenkomsten ✓ 3 u.
Starterspakket Coördinator/ Wegwijs in de thuisverpleging ✓ 3 u.
Werken met zorgkundigen/structurele equipe ✓ 3 u.
Traject Eigen Erkende dienst opstarten ✓ 3 u.
Praktijkanalyse SWOT ✓ 3 u.
Vergaderstructuur & afspraken ✓ 3 u.
Forfaitaire tegemoetkoming ✓ 3 u.
Forfaitaire tegemoetkoming opmaak en berekening 
(vervolgstap op de forfaitaire tegemoetkoming) 

✓ 3 u.

Forfaitaire tegemoetkoming controle bijlagen 
(vervolgstap op de forfaitaire tegemoetkoming opmaak en berekening) 

✓ ✓ 1 u.

Prognosefouten oplossen in EasyNurse ✓ ✓ 1 u.

Weigeringen ✓ ✓ 2 u. 
+ 1 u.

GDPR in de thuisverpleging ✓ ✓ 2 u. 
+ 1 u.

Omgaan met diversiteit en culturele verschillen in de zorg ✓ 3 u.
Van Zorg naar Zichtbaarheid, jouw website in enkele stappen ✓ 2 u.
Belang van artsencontact en Multidisciplinair overleg ✓ 3 u.
Succesvolle sollicitatiegesprekken voeren ✓ ✓ 3 u.

Onderwerpen Online Fysiek Duurtijd

Praktijkmanagement: HR competenties en coachen van een team ✓ 3 u.
Retentiemanagement ✓ 3 u.
Teamdynamiek en werkcultuur ✓ 3 u.
Employer branding ✓ 3 u.
Stressmanagement en zelfzorg/grenzen stellen ✓ 3 u.
Financiële optimalisatie/rendabiliteit ✓ 3 u.
Praktijkuitbouw ✓ 3 u.
Missie en Visie ✓ ✓ 3 u.
Strategisch en operationeel plan ✓ 3 u.
Leiderschaptraject ✓ 3 u.
Time management ✓ 3 u.

Onderwerpen Online Fysiek Duurtijd

Meldpunt voor patiënten ✓ ✓ 2 u.
Kwaliteitszorg / processen & patiëntentevredenheid ✓ 3 u.
Coping en veerkracht ✓ 3 u.

Evidence based werken in de thuisverpleging: belang en praktische tips ✓ 2 u. 
+ 1 u.

Praktijkvoering (operationele en admin organisatie van de praktijk) 

Kwaliteit van zorg (kwaliteitsvolle, veilige en patiëntgerichte zorg) 

Leiderschap & ondernemerschap (Strategie, visie, teamsturing en duurzame 
ontwikkeling van de praktijk) 

Doeltreffende een-op-een 
interactie met je docent 

De bovengenoemde thema’s zijn een leidraad. Indien er begeleidingsvragen 
zijn die niet in bovengenoemd aanbod voorkomen, bespreek dit zeker met ons. 

Wij bekijken samen met u wat mogelijk is.


